
過去の は
ホームページでご覧いただけます！

今月のなでしこpickup

ハートハンガー ハングオン

春が来るとか来ないとか（笑）
バレンタイン、ホワイトデーの季節が
やってまいりました✨✨

Like?
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以前はお客様の個人情報を机の上に出しっぱなしのまま外出している社員
がいたり、パソコンの電源を入れっぱなしで外出する社員もいました。

個人の引き出しの中に個々が資料を保管していたので、欲しいものが見当
たらないという事がありました。

きちんと整理している社員も引き出しに鍵をかける習慣がなかったので、
安全とは言えませんでしたし、お客様の個人情報が漏れると大変な事にな
ると思っていました。

組織の団体や企業を訪問させて頂く事が多々あり、
「他社さんは綺麗なオフィスできちんとしている。知事認可を受けている
企業として、最低限のセキュリティを保つ事ができるオフィスにしたい」
と考えていました。

導入事例

東洋さんのリフォーム前の写真と現在のオフィスの写真を見せて頂いてい
たので、イメージをしやすかったです。

社員に「セキュリティを意識しなさい」と言うだけではなかなか難しいで
すが、会社としてセキュリティを意識できるオフィスを創ってしまえば、
個人情報を机の上に出したまま外出するといった事や施錠できない個人の
引き出しに個人情報を保管するといった事も無くなり、セキュアなオフィ
スで個人情報を守るという事が自然に出来る様になるのではないかと思い
ました。

お客様の個人情報をお預かりしているので、最低限の事はしておきたいと
いう思いがありました。

今ではセキュリティをきちんとしなければ、会社の継続は無いと思ってい
ます。
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社長様はセキュリティに対しての意識がとても高く、個人情報についてのご相談を頂きました。
マイナンバー制度が始まるという事もあり、まずは必要なセキュリティ対策について、広く知って頂き
たいという思いがあり、弊社開催の「マイナンバーセミナー」に参加して頂きました。

セミナー終了後に、
「デ・アルコ様にとって必要なセキュリティ対策は何だろう」と社長様と一緒に考える中で
①インターネットを介した攻撃への対策が必要である事
②社員様への意識づけが必要だという事

この２つをまずは始めて行こうという事になり、
①に対してはUTMの導入を、
②に対しては社員様に意識付けができるオフィス作りをご提案致しました。

個人情報についてはまだまだ紙文書が大半を占めるという事、誰でも自由に出入りができてしまう
オフィスである事から、

【個人の引き出しを無くし、外出する時には全てロッカーに入れ鍵を閉める】
という弊社でも行っている仕組みをご提案しました。

パソコンに関しても電源をつけっぱなしで外出される方もいるとお聞きしていましたので、デスク
トップ型のパソコンではなくノートパソコンにし、

【外出する際にはノートパソコンも机にしまう】
そうする事で自然に電源を切ってから外出する様になり、鍵がかかる机の中にしまう事で盗難防止に
も繋がる為、ノートパソコンへの入れ替えもご提案させて頂きました。

Q.新しくなったオフィスはいかがですか？

A. おかげで社員の意識がかわりましたね。
個人情報を持ち出してはいけない、会社の重要な資産
だという意識づけができたと思っています。

後は、余分なものを入れたら個人のロッカーに入らな
くなったので、必然的に不要なものは捨てなければな
りません。
必要なものしか置かなくなったので書類等が探しやす
くもなりました。

事務所も広くなって十分な導線を確保する事ができま
した。

Q.貴社にとって「東洋」とは？

A. 全てをお任せできる会社であり、様々な情報をくれる
会社です。

色々な情報を教えてもらう→気になった事を個人的に調べ
る→分からない所を東洋さんに聞く→弊社にとって必要だ
と思った物を提案してもらうといった流れですね。

支店の事も東洋さんにお任せしています。
東洋さんの保守「IT資産」に加入しリモートでサポートし
て頂いています。
パソコンが全く分からない社員もいるのでとても助かって
います。

【お客様担当者より】
社長様をはじめ社員の方とも様々なお話をさせていただき、まずは業務を知り、今抱えておられるお困り事、
今後どうなりたいかなどを一緒に考え、お客様目線に立ち課題解決出来るように心がけております。
そうすることで、なんでも相談を頂けるような関係性を築けるようになればいいなと考えております。

＜オフィス・パートナー課 澤木 洋介＞
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安⼼してください！複合機のデータは⾒えません！
記事の内容から想像するに、今回“データ丸⾒え”だった複合機は、
・複合機にグローバルIP※1を設定していた
・パスワードが設定されていなかった
と考えられます。
何か、特別な理由がない限り、⼀般的にこのような設定をすることはありません。

ただし、プライベートIPを設定しているからと言って絶対に安心という訳では
ありません。社内ネットワークに侵入されてしまえば、複合機にアクセスされ
る危険性があります。
●PC同様、複合機にもパスワードをかけておく
●そもそも社内ネットワークに侵入させない
といったセキュリティー対策等が必要です！

※1【グローバルIPとは】インターネット全体からアクセスできるIPアドレス
※2【プライベートIPとは】自分（社内）のLAN内でのみ利⽤できるIPアドレス

社内ネットワーク

弊社からご導入頂いている複合機には
プライベートIP※2を設定しています。

外部から簡単に接続できる状態ではありませんので、
ご安心ください。

先日、YAHOO！ニュースに「複合機のデーターが丸見え！」なんて
記事がでていましたよね！「うちのコピー機は大丈夫なの？」って心配に
思われた方もいらっしゃるのではないでしょうか。でも・・・

マイナンバーをコンビニやスーパーのコピー機を使用して
コピーを取る際には十分にご注意下さい。
古い機械だとデーターが本体に残ってしまう場合や
どんな設定になっているかも分かりません(>_<)
又、原本の取り忘れも多いみたいなので気を付けて下さいね！
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印刷品質の劣化や故障の原因になる
可能性があります。

保証期間内であっても有償です

リサイクル品を使用すると…
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がお手伝い出来る１５の事

株式会社東洋では、
お客様の全てのお困りごとを解決できる様、様々な商品/サービスを
ご用意しております！
東洋＝コピー機屋さんでは無いんです(^^)

様々な機種、メーカーを取り
扱っております！
出力コスト削減、業務効率UP等
のドキュメントソリューション
をご提案致します。
クラウドサービスと連携して
外出先からFAXを閲覧すると
いった事も・・・

複合機/プリンター/FAX機/スキャナー/
クラウドサービス

セキュリティソフト/UTM/資産管理ソフト

PC/サーバー/NAS/VPN構築/周辺機器

ネットワークの全てを
お任せ頂けます！
情報システム管理者が不在で
パソコンやインターネットの事を
誰に聞けばいいか分からない…
そんな時は東洋にご連絡下さい！

ネットワーク保守

新築・引越し・PC増設、
屋内外のLAN配線はご相談ください！
通信速度が遅い！といった場合も
是非ご相談下さい。

LAN工事

カメラ、webカメラ、
プロジェクター様々な機種
を取り扱っております。
簡易的なものから、本格的な
ものまで使用用途に合わせて
ご提案させて頂きます。

カメラ/webカメラ/プロジェクター

iPadやスマートフォン、ビジネス
フォンの販売は勿論、スマート
デバイスを活用した新しい
ワークスタイルをご提案致します！

スマートデバイス/スマートデバイスアプリ/
ビジネスフォン

まだまだ
ありますヨ♪

PCやサーバー等の販売は勿論、
設定から運用サポートまで
全てお任せ頂けます！
お客様の業務に合わせた
運用/設定をご提案させて
頂きます。
社外からの安全な社内へのア
クセス、支店とのデータ共有
などVPN構築もお任せ下さい。

各種メーカーの
セキュリティソフト、
UTMを取り扱っております。
貴社の資産管理をしっかり守る
為の管理ソフトも多数取り扱って
おります。
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鉛筆１本から什器まで、
オフィスの全てをお任せ頂けます！
快適なオフィスづくりのヒントに、
実際のオフィスを見学できる
オフィスツアーも随時
開催しています。

オフィス用品（什器、文具、事務用品）

会計・税務ソフト、見積りソフト、
顧客管理等の業種共通の
パッケージソフトから
福祉、建築、不動産、飲食業など、
業種に特化したパッケージソフトま
で幅広く取り扱っております。
EPSON認定のインストラクターも
常駐しています。

パッケージソフト

パッケージソフトでは
実現できない貴社オリジナル
のソフトを開発致します。
業種、業務、使用環境、予算に
応じて御社にピッタリな
オリジナルソフトを
ご提案致します！

ソフト、アプリ開発

簡易的なホームページから、デザイン性の高いホームページ、ショッピングサ
イト、Facebook運用にいたるまでwebにまつわる全てをお任せ頂けます。
ホームページやメールアドレスの「＠」の後ろに表示される
ドメインは会社の看板のようなものです。
取得から、管理までお任せ下さい！

ホームページ/レンタルサーバー/ドメイン取得

機密書類、PC等の機密データ
の廃棄を安全に行います。
東洋の廃棄サービスは証明書が
発行されるので安心です！

廃棄サービス（文書溶解/PC廃棄）

名刺、チラシ、ポスター、
請求書などあらゆる印刷物をお任せ頂
けます！
ロゴ入りの紙袋や封筒、クリアファイ
ル等まずはお問い合わせください！

オンデマンド印刷

セキュリティセミナーや
マイナンバーセミナーなど
話題のセミナーから、
業務効率UPの為のセミナー
など、定期的に開催しています。
また、新入社員教育も
お任せ下さい！
貴社の希望に合わせた
研修プログラムを企画致します。

セミナー/研修/Office教室

その他

コストを削減したいけど
何から始めたらいいか分からない。
どうやったら業務効率が上がるの？といった
ご相談も是非東洋まで！
課題発見から改善ポイントまで
トータル的にサポートさせて頂きます。
商品提案ではない「改善提案」が東洋には
あります！

お客様からのご要望で、日々取扱いサービスが増えています。
どこに相談したら良いか分からない…そんな時は東洋にご相談下さい！
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ご予約は担当営業またはカスタマーエンジニアまで

新入社員を迎える前にオフィスのリニューアルしませんか？

After

Before
昔の事務所だったら、
入社してなかったかも…

綺麗なオフィスで働くのに
憧れてたんです！

～弊社オフィスのBifore・Afterの写真と新入社員の声～

実際のオフィスを見学できる
社員も定期的に
オフィスツアーに参加しています✨

詳しくはHPまたはブログでチェック
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